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2018.6.22 健康服務站講座成果 

◆健康服務站名稱：大稻埕教會社區馬偕健康服務站 

◆時間：上午 9:00-10:20 

◆對象：社區民眾 

◆主題：燙傷認識與預防 

◆講師：馬偕醫院社會服務室 樊世英社工師 

◆參加人數：37 人(長者 27 人) 

◆滿意度成果分析：(有效問卷 37 份) 

分析項目 非常滿意% 滿意% 普通% 不滿意% 非常不滿意% 

時間安排 48.6% 51.4% 0.0% 0.0% 0.0% 

場地安排 48.6% 51.4% 0.0% 0.0% 0.0% 

表達方式 51.4% 48.6% 0.0% 0.0% 0.0% 

課程內容 40.5% 59.5% 0.0% 0.0% 0.0% 

服務態度 43.2% 54.1% 2.7% 0.0% 0.0% 

總體滿意度 46.5% 53.0% 0.5% 0.0% 0.0% 

◆活動相片： 

  

    

     

今日課程大網帶民眾認識燒燙傷分類、燙傷深度面積及臨床表徵及預防與急救步𩥗。 

常見的燙傷分類主要為輻射熱灼傷、接觸性燙傷、熱液燙傷、火焰灼傷、吸入性灼傷、電傷及化

學性灼傷；依燙傷嚴重度區分為五級：一度燙傷（局部紅腫、灼熱）可以冰敷緩解、淺二度燙傷

（水泡、血清分泌物）會有劇痛感、深二度燙傷（皮膚呈暗紅、大水泡）疼痛感覺較差、三度燙

傷（皮膚呈灰白色、無水包及彈性）無疼痛感、四度燙傷（傷及皮下組織）無痛及麻木。 

據統計，居家是最容易發生燒燙傷的場所，如何預防？沐浴時先開冷水再放熱水並先測水溫、廚

房熱湯勿置於地面應放高處且烹調時爐火需適中等等；一旦燒燙傷把握緊急處理五步𩥗：沖、脫、

泡、蓋、送，避免傷害加重。課程中講師讓民眾參與體驗穿著燒傷治療壓力衣，可以復原傷疤的

治療方式。 
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