
 

單位：台北社區醫學中心 

2018.05.24 健康服務站講座成果 

◆健康服務站名稱：大有里辦公室馬偕健康服務站 

◆時間：下午 15:30-16:30 

◆對象：社區民眾 

◆主題：長照資源介紹 

◆講師：馬偕醫院大同日照 梁益萍護理組長 

◆參加人數：16 人(長者人數 11 人) 

◆滿意度成果分析：(有效問卷 15 份) 

分析項目 非常滿意% 滿意% 普通% 不滿意% 非常不滿意% 

時間安排 60.0% 40.0% 0.0% 0.0% 0.0% 

場地安排 60.0% 40.0% 0.0% 0.0% 0.0% 

表達方式 60.0% 40.0% 0.0% 0.0% 0.0% 

課程內容 60.0% 40.0% 0.0% 0.0% 0.0% 

服務態度 60.0% 40.0% 0.0% 0.0% 0.0% 

總體滿意度 60.0% 40.0% 0.0% 0.0% 0.0% 

◆活動相片： 

  

 

台灣人口老化快速，2017 年已成為「高齡社會」(65 歲以上人口達到

14.6%)，預估 2025 年進入 20%的「超高齡社會」(65 歲以上人口達到

20.1%)，因此近年來政府不斷的推動長期照顧政策，目前最新的長照 2.0

政策相較於過去的 1.0，主要是將服務對象擴大、服務項目擴大、服務提供

單位掛牌、核銷規定鬆綁等四大項變革，期待向前延伸至預防階段，向後延

伸至在宅安寧醫療；另外也推動社區整體照護模式 ABC，主要是以鄉鎮市



 

單位：台北社區醫學中心 

區為單位，建立在地化社區整體照顧模式，分為 A 級-社區整合行服務中心

(旗艦店)，服務項目：建立在地化服務輸送體系，整合與銜接 B 級與 C 級之

資源、照顧計畫擬定與服務連結、照顧管理，B 級-複合型服務中心(長照專

賣店) 服務項目：提供在地化照顧服務(如居家服務、日間照顧、家庭托顧、

營養餐飲、交通接送、喘息服務、輔具租借、購買及居家無障礙環境改善、

居家/社區復健、居家護理、長期照顧機構等)、C 級-巷弄長照站(長照柑仔

店) 服務項目：短時數照顧服務或喘息服務、共餐或送餐、預防失能或延緩

失能服務。另外如有任何需要長期照護服務，皆可洽詢各縣市的長期照顧管

理中心，將會有專人為大家服務喔！ 

 


