
 

單位：台北社區醫學中心 

2017.10.05 健康服務站講座成果 

◆健康服務站名稱：中央教會馬偕健康服務站 

◆時間：上午 11:00-12:00 

◆對象：社區民眾 

◆主題：用藥安全介紹 

◆講師：馬偕醫院 郁弘藥師 

◆參加人數：24 人 

◆滿意度成果分析：(有效問卷 24 份) 

分析項目 非常滿意% 滿意% 普通% 不滿意% 非常不滿意% 

時間安排 41.7% 58.3% 0.0% 0.0% 0.0% 

場地安排 41.7% 58.3% 0.0% 0.0% 0.0% 

講師表達 43.5% 56.5% 0.0% 0.0% 0.0% 

課程內容 45.8% 54.2% 0.0% 0.0% 0.0% 

服務態度 58.3% 41.7% 0.0% 0.0% 0.0% 

總體滿意度 46.2% 53.8% 0.0% 0.0% 0.0% 

◆活動相片： 

 

 

 

隨著醫藥科技不斷進步，民眾健康意識的提高，藥師在公共衛生中所扮演的角色

漸趨重要，從一開始單純的調劑、發藥及被動的用藥諮詢，到現在走出藥局、走

出醫院、進而走入人群，以「哪裡有需要，就往哪裡去」的精神，瞭解民眾用藥

習慣並提供教育。藥師擔任用藥教育者，除了能讓一般病友擁有正確的用藥觀念

外，也可讓身旁照護者學習到使用藥物所需具有的基本概念，讓所有人使用藥物

時都能達到最大效益，進而減少健保及醫療資源的浪費。 
 


